
Visítenos en OptumCA.amwell.com o
descargue la aplicación "Amwell" en su teléfono.

Paso 1: Inscríbase para crear su cuenta
Paso 2: Ingrese la clave de servicio OPTUMCA
Paso 3: Seleccione el médico al que quisiera consultar

Atención de urgencia dondequiera 
que esté 

Preguntas generales: 1-877-862-1007, TTY 711
Preguntas técnicas: 1-855-818-DOCS (3627), TTY 711

Siempre hay un médico disponible, a medianoche o al mediodía.
Comience su visita hoy mismo, mediante la aplicación móvil, por Internet o por teléfono:

• Manera económica de hablar con un médico las 24 horas del día, los 7 días de la semana, 
por videollamada, por chat o por teléfono

• Sin programar una cita, sin esperar
• Visite OptumCA.amwell.com o descargue la aplicación Amwell para comenzar 
 (ingrese la clave de servicio OPTUMCA)

La compañía no discrimina por motivos de raza, color, origen nacional, sexo, edad o discapacidad en programas y actividades de salud. 

Ofrecemos servicios gratuitos para ayudarle a que se comunique con nosotros. Por ejemplo, cartas en otros idiomas o en letra grande. 
O bien, usted puede pedir un intérprete. Para pedir ayuda, llame al 1-800-460-5051.

ATENCIÓN: Si habla español (Spanish), hay servicios de asistencia de idiomas, sin cargo, a su disposición. Llame al 1-800-460-5051.

請注意：如果您說中文 (Chinese)，我們免費為您提供語言協助服務。請致電：1-800-460-5051。

Optum® es una marca registrada de Optum, Inc. en los Estados Unidos y en otras jurisdicciones. Todas las demás marcas registradas son 
propiedad de sus respectivos titulares. Dado que mejoramos continuamente nuestros productos y servicios, Optum se reserva el derecho 
de cambiar las especificaciones sin previo aviso. Optum es una empresa que promueve la igualdad de oportunidades.
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$49 
por visita

No olvide ingresar la clave 
de servicio OPTUMCA

OPTUMCAClave de Servicio

amwell.com
1-844-SEE-DOCS


